Personuppgifter och integritet

Arktika Capital AB hanterar dina personuppgifter i enlighet med tillampliga lagar och
forordningar. Denna integritetspolicy forklarar hur vi samlar in och anvander
personuppgifter nar du besoker var webbplats eller kontaktar oss, samt vilka rattigheter du
har.

1. Personuppgiftsansvarig och kontaktuppgifter
Arktika Capital AB ar personuppgiftsansvarig for den behandling som beskrivs i denna policy.

Arktika Capital AB

Registrerad adress: Kungsgatan 58, 111 22 STOCKHOLM
E-post: info@arktika.se

Organisationsnummer: 559522-0822

2. Dataskyddsombud (DPO)

Arktika Capital AB har utsett ett dataskyddsombud (DPO). Dataskyddsombudet stddjer och
overvakar var efterlevnad av dataskyddslagstiftningen och fungerar dven som kontaktpunkt
gentemot berodrda tillsynsmyndigheter.

DPO-funktionen ar outsourcad till Advisense AB.

Kontaktuppgifter till DPO
Namn/Funktion: Dataskyddsombud Cecilia Frank (via Advisense AB)
E-post: cecilia.frank@advisense.com

Du kan kontakta oss eller DPO om du har fragor om, eller synpunkter kring, hur vi behandlar
personuppgifter.

3. Vilka personuppgifter vi behandlar och varfor

Beroende pa vilken kundrelation vi har med dig eller hur du interagerar med var webbplats
kan vi behandla foljande kategorier av personuppgifter:
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a) Ndr du kontaktar oss (t.ex. via e-post eller kontaktformuldir)

Personuppgifter: namn, e-postadress, meddelandeinnehall samt annan information som du
valjer att [amna.

Andamal: att besvara din forfragan, tillhandahélla information och hantera var
kommunikation.

Rattslig grund: berattigat intresse (kund- och intressentkommunikation) och/eller atgarder
pa din begaran infor eventuellt ingdende av avtal (i tillampliga fall).

b) Rekrytering (om du séker en tjéinst eller skickar in en spontanansékan)

Personuppgifter: information som du lamnar i din ansdkan (t.ex. CV, arbetslivserfarenhet,
utbildning och annan relevant information).

Andamal: administration av rekrytering och bedémning av kandidater.

Rattslig grund: berattigat intresse (rekrytering) samt, i forekommande fall, samtycke.
c) Webbplatsens tekniska data och cookies

Personuppgifter: IP-adress, enhetsidentifierare, webbladsartyp, besokta sidor, tidsstamplar
och interaktionsdata (beroende pa konfiguration och cookie-installningar).

Andamal: att driva, underhalla och sikra webbplatsen, férbattra prestanda och
anvandarupplevelse samt, i forekommande fall, analys.

Réttslig grund: berattigat intresse for nodvandig behandling for att driva och sdkra
webbplatsen; samtycke dar det kravs for icke-n6dvandiga cookies/analysverktyg.

For mer information, se var cookiepolicy (i tillampliga fall).
d) Ndr du har ett sparkonto hos oss

Personuppgifter: identifierings- och kontaktinformation, ansékansinformation, information
om ditt konto sdsom saldo, transaktioner och rdnta, kontonummer foér uttagskonto samt
kundkommunikation.

Andamal: att hantera och administrera produkten och kundrelationen.

Rattslig grund: ingdende och fullgérande av avtal.



e) Ndir vi 6vertagit nédlidande Ian

Personuppgifter: identifierings- och kontaktinformation, information om ditt 1an sdsom
skuld, rdanta och betalningar.

Andamal: att sikerstilla en effektiv och andamélsenlig hantering av forfallna krediter.

Rattslig grund: berattigat intresse att sakerstalla en effektiv och andamalsenlig hantering av
forfallna krediter.

4. Mottagare och personuppgiftsbitraden
Vi kan dela personuppgifter med:

e Tjansteleverantorer (t.ex. IT-/hosting, webbplatsdrift, sakerhet, analys) som agerar
personuppgiftsbitraden enligt vara instruktioner och omfattas av
personuppgiftsbitradesavtal.

e Inkassobolag vid hantering av nédlidande Ian.

e Professionella radgivare (t.ex. revisorer, juridiska ombud) nar det ar nédvandigt.

e Myndigheter nar det kravs enligt tillamplig lag, férordning eller tillsynsbeslut.

5. Internationella overforingar

Om personuppgifter dverfors utanfor EU/EES sakerstaller vi att lampliga skyddsatgarder
finns pa plats, sdsom EU-kommissionens standardavtalsklausuler samt, vid behov,
kompletterande skyddsatgarder.

6. Lagring

Vi sparar personuppgifter inte langre dan vad som ar nodvandigt for de andamal som anges
ovan.

Lagringstiden beror pa typen av uppgifter och andamalet med behandlingen, inklusive
rattsliga forpliktelser och preskriptionstider. Nar uppgifterna inte langre behdvs raderas
eller anonymiseras de pa ett sakert satt.

7. Dina rattigheter

Enligt tillamplig lag har du ratt att:



e Begara tillgang till dina personuppgifter

e Begadra rattelse av felaktiga eller ofullstdandiga uppgifter

e Begadra radering i vissa fall

e Begara begransning av behandling

e Invanda mot behandling som grundas pa berattigat intresse

e Begara dataportabilitet (i tillampliga fall)

e Nar som helst aterkalla samtycke om behandlingen grundas pa samtycke (utan att
det paverkar lagligheten av behandlingen innan aterkallelsen)

For att utdva dina rattigheter, kontakta oss pa info@arktika.se. Vi besvarar din begédran utan
onddigt dréjsmal och normalt inom en manad, i enlighet med gallande regler.

8. Klagomal

Om du anser att vi behandlar personuppgifter i strid med tillamplig lag har du ratt att lamna
klagomal till en tillsynsmyndighet.

| Sverige ar detta Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

9. Sakerhet

Vi vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda personuppgifter mot
oavsiktlig eller olaglig forstoring, forlust, andring, obehorigt réjande eller obehorig atkomst.

10. Uppdateringar av denna integritetspolicy

Vi kan komma att uppdatera denna integritetspolicy fran tid till annan. Den senaste
versionen publiceras alltid pa denna webbplats.

Senast uppdaterad: 2026-03-12

11. Kontakt

Om du har fragor om denna integritetspolicy eller var behandling av personuppgifter,
vanligen kontakta oss pa info@arktika.se.



